
 

２０２３年１月３１日 

 

 

当社ホームページのＦＡＱ（よくあるご質問）を全面リニューアルします 

 

 平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。 

 損保ジャパンＤＣ証券株式会社（取締役社長：村木正大、以下「当社」）では、当社公式ホームページに掲載

しております「ＦＡＱ（よくあるご質問）」を全面的にリニューアルします。 

 掲載するＦＡＱ数を大幅に増加させるとともに、「キーワード検索機能」、「注目のキーワード」、「閲覧の多い

ＦＡＱ」等、便利な機能を様々設置しました。 

 当社では、お客さまが抱く確定拠出年金に対する疑問を 24時間 365日解決すべく、今後とも当社公式ホーム

ページに掲載するコンテンツを充実させ、お客さまの利便性を向上してまいります。 

 

記 

 

１．新たなＦＡＱ（よくある質問）ページの特長 

新たな「ＦＡＱ（よくあるご質問）」は、次の特長を有しており、これまでのＦＡＱから利便性が大幅にアッ

プしています。 

＜特長１＞ 

掲載ＦＡＱ数は、これまでの約 40から約 150に大幅増加 

 

＜特長２＞ 

知りたい情報をスムーズに見つけることができる「キーワード検索機能」を搭載 

 

＜特長３＞ 

どういった用語に検索すればよいかわからない場合でも参考になる「注目のキーワード」、「閲覧の多いＦ

ＡＱ」も表示 

 

２．利用開始日 

 ２月１日（水）より 

 

３．画面イメージ 

別紙１のとおり 

 

４．アクセス方法 

別紙２のとおり 

以 上 

  



 

                                          別紙１ 

新ＦＡＱ（よくあるご質問）画面イメージ 

＜これまでのＦＡＱ（よくあるご質問）＞ 

 

＜新たなＦＡＱ（よくあるご質問）＞ 

 



 

 

＜キーワード検索 結果画面＞ 

 

 

＜スマートフォンサイト＞ 

 

  



 

別紙２ 

新たなＦＡＱサイトへのアクセス方法 

 

 当社公式ホームページの次の箇所に設置されたリンクからアクセスできます。 

 

＜ホームぺージ上部＞ 

 

 

＜ホームぺージ下部＞ 

 

 


