
 
 

２０２２年１０月３日 

 

当社ホームページの「お問い合わせフォーム」の対象を拡大します 

  

 平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。 

損保ジャパンＤＣ証券株式会社（取締役社長：村木正大、以下「当社」）では、本日より当社ホームページ上

に設置しております「お問い合わせフォーム」の対象を拡大いたします。 

これまでは「企業のご担当者からのお問い合わせ」または「個人型確定拠出年金（iDeCo）の資料請求」のみ

を対象としておりましたが、「企業のご担当者、または個人のお客さま」、「お問い合わせの内容」を問わずご利

用いただけることとし、お客さまの利便性を向上いたします。 

現在、平日 9－18 時に営業しております当社アンサーセンターへのお電話でのお問い合わせに加えて、24 時

間 365 日ご利用いただける「お問い合わせフォーム」も是非ご利用ください。 

（注）回答は、弊社営業日にご返信させていただきますので、回答までにお時間をいただく場合がございます。また、お問い合わ

せの内容によってはお電話で回答させていただく場合もございますのでご了承ください。 

 

■ 利用開始日 

  ２０２２年１０月３日（月）正午より 

 

■ 設置場所 

 当社ホームページ上部の「資料請求・お問い合わせ」からご利用ください。  

 

（損保ジャパンＤＣ証券ホームページ） 

 

（注）ご利用にあたっては、当社個人情報保護方針をご確認ください。    
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