
 

２０２３年１２月１日 

 

年末年始営業スケジュールのお知らせ 

 

平素は格別のお引き立てを頂き、厚く御礼申し上げます。 

弊社アンサーセンター（コールセンター）の年末年始営業スケジュールにつきまして、下記の通りご案内申

し上げます。ご不便をおかけし誠に恐れ入りますが、何卒ご了承賜りますようお願い申し上げます。 

なお、アンサーネット（インターネットサービス）および、つみたてナビ（アプリ）は平常通り２４時間ご利

用いただけます。 

 

記 

 

  【年末年始営業スケジュール】 

 
アンサーセンター アンサーネット・つみたてナビ 

12 月 29 日（金） 年末営業（9時～17時） 

平常通り 

12 月 30 日（土） 

休業いたします 

12 月 31 日（日） 

1 月 1 日（月） 

1 月 2 日（火） 

1 月 3 日（水） 

1 月 4 日（木） 平常営業（9時～18時） 
※積立ファンドプランは 9時～17時 

 

Temporary Suspension of AnswerCenter service 

Our AnswerCenter (Call Center) service will be suspended from December 30,  

2023 (Saturday) to January 3, 2024 (Wednesday). Service hours will be changed  

to 9am to 5pm on December 29, 2023 (Friday).  

AnswerNet (Internet service) and Tsumitate-Navi will be available as usual.   

We apologize for any inconvenience. 

以上 

 


