
パスワード再発行

パスワードの再発行

パスワードが分からない場合（紛失、失念された場合）、「パスワー
ドの再発行」を押すと、仮パスワードの発行画面へ移ります。
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クリック

アンサーネットのログインはこちらから

https://www.rk.sjdc.co.jp/RKWEB/RkDCMember/Common/JP_D_BFKLogin.aspx


パスワード再発行

3 登録情報

1）ログインID、生年月日（西暦）、性別
ログインＩＤ、生年月日（西暦）を入力してください。
男性・女性をラジオボタンで指定してください。

2）基礎年金番号、郵便番号、社員コード（企業型のみ）
基礎年金番号、郵便番号、社員コード（企業型のみ）の
いずれか１つをラジオボタンで指定のうえ入力してください。
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「実行」ボタン

入力した内容をご確認のうえ実行ボタンを押してください。
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手続きSTEPの表示

手続きが、現在どの段階（ステップ）か表示されます。
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郵便番号だけでもOK
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メール送信先

仮パスワードを受取るメールアドレスを入力します。
事前にメールアドレス登録済みの方はその中から選択することも可能
です。
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6 「実行」ボタン

メール送信先をご確認のうえ実行ボタンを押してください。
メールで仮パスワードが届くまで、数分かかる場合がございます。

5

6

届くメールのイメージ

仮パスワードは複雑な記号の組み合わせになるため、
コピー（右クリック+コピー）をおすすめします。

余分な空白部分までコピーしないように
ご注意ください。
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「ログイン画面へ」ボタン

「ログイン画面へ」ボタンを押すと「加入者専用ページのログイン画面」
へ移ります。
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仮パスワードを使用してログイン

ログインIDを入力し、パスワードにはコピーした仮パスワードを
貼り付け（右クリック+貼り付け）し、ログインを押下します。

8

仮パスワードでログインできない場合は…

・パスワードの前の空白部分もコピーしていませんか。

・パスワードの前の記号もコピーしていませんか。

・一部しかコピーしていないことはありませんか。

「パスワードを表示する」にチェック
をつけると、貼り付けた

仮パスワードを確認できます。
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仮パスワードを新パスワードに変更

現在のパスワードには、メールでコピーした仮パスワードを貼り付け
（右クリック+貼り付け）します。
新しいパスワードには条件を満たすようにご自身で決めたものを入力
し、実行を押下します。
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パスワードの条件はコチラ。
※ご加入のプランによりパスワードの
組み合わせ条件が異なりますので
実際の画面をご参照ください。
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「ログイン画面へ」ボタン

「ログイン画面へ」ボタンを押すと「加入者専用ページのログイン画面」
へ移ります。

１０

設定したパスワードでログイン

ログインIDを入力し、パスワードにはご自身で決めたものを入力しま
す。今後も設定したパスワードでログインが可能です。

（パスワード紛失、失念した場合や複数回誤ってしまいロックされた
場合は、改めてパスワード再発行をお試しください。）

クリック

アンサーネットのログインはこちらから
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https://www.rk.sjdc.co.jp/RKWEB/RkDCMember/Common/JP_D_BFKLogin.aspx

